tiivii contigo

Un espai de comunicacid perque ningu no envelleixi sol.
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EL REPTE

La soledat no desitjada i el deteriorament cognitiu avancen
sense que hingl no els vegi

Els serveis assistencials arriben tard perqué no disposen de dades continues ni d'un canal directe
amb la persona usudria entre visita i visita.

01 02 03

Tecnologia que no es fa

Aillament al domicili Sense dades entre visites servir

Dies sencers sense contacte amb altres El personal d'assisténcia decideix sense Interficies pensades per a un altre public
persones ni amb el personal informacid objectiva del que ha passat que la persona usudria abandona al
d'assisténcia. des de I'Ultima visita. cap de pocs dies.
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QUE ES
Una plataforma per a la persona
usuaria i per a quien té cura

tiivii contigo és un sistema SaaS amb dos moduls: el de la persona

usudria, accessible des d'una pantalla tactil senzillg, i el de

Iassistent, accessible des de qualsevol plataforma, amb el . o
. Bienvenid@ a la plataforma de videoasistencia

seguiment de totes les persones al seu carrec.

Sesiones

Documentas

® Sales virtuals de videoconferencia amb capacitat de fins a cent persones.

Grupos

Usuarios

® Quadres de comandament amb biomarcadors i activitat fisica per persona
usuaria.

® Sistema de verificacio de realitzacié d'activitats i d'avisos programats.

® Detecci6 del deteriorament cognitiu mitjancant andlisi de la parla.
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COM FUNCIONA

Dos dispositius i una plataforma al navol

Cada persona usudria disposa d'una pantalla interactiva i dun dispositiu d'adquisicié de dades.

01 02 03 04

La pantalla interactiva El smartwatch El panell de I'assistent Els punts de trobada
Accés a trucades, activitats, Registra els biomarcadors i Seguiment per persona, Agrupacioé de persones per
avisos i missatges amb botons I'activitat fisica i els envia a la calendari de cites i biblioteca proximitat, gustos o gremi per
grans i contrast alt. plataforma. de recursos. dinamitzar la relacid.
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CARACTERISTIQUES

Comunicaciod, seguiment i prevencio en el mateix sistema

e Videotrucades senzilles e Termometre emocional

La persona usuaria rep i fa trucades de manera visual, amb trucades Seguiment de l'estat emocional de la persona usuaria al llarg del temps.
multiples de fins a cent participants.

e Punts de trobada e Avisosialertes
Sales tematiques que agrupen persones amb interessos similars o del Programaci6 de recordatoris de medicacio, activitats i cites, amb
mateix entorn. verificacio.

e Panell de seguiment e Biblioteca de recursos
Biomarcadors, activitat fisica i activitats realitzades, per persona i al llarg Documents, tests, imatges i videos disponibles per al personal
del temps. d'assistencia.

e Analisidela parla e Arquitectura Saas
A partir de fragments de 30 a 60 segons es generen indicadors per al Sistema al navol, escalable, amb modul d'usuari i modul d'assistent
personal assistencial. diferenciats.
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Assistencia personalitzada amb dades, no amb intuicions

Menys soledat

La plataforma dinamitza la
relacid entre persones
usuaries i amb el personal
assistencial.
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Deteccid precog¢

Indicadors continus que
permeten actuar abans que
el deteriorament sigui
evident.

Rutines
personalitzades

Activitats ajustades a les
dades de cada personag, no
a un programa generic.

Millor Gs del temps
assistencial

El personal prioritza qui més
ho necessita a partir
dinformacié objectiva.



INTEGRACIONS

Encaixa amb els serveis socials existents

El sistema és escalable i sintegra amb els dispositius i processos de l'entitat assistencial.

Dispositius de biomarcadors

Smartwatch de seérie i altres dispositius
d'adquisicié de dades.

Videoconferencia

Sales virtuals propies per a trucades
individuals i grupals.
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Plataforma loT

Sensorica del domicili integrada en el
mateix seguiment.

Models d'IA de la parla

Analisi de marcadors del llenguatge sobre
fragments de veu de la persona usuaria.

Calendari assistencial

Cites del personal d'assisténcia i activitats
periodiques programades.

Informes per al'entitat

Dades agregades per justificar el servei
davant 'administracié finangadora.



MODEL DE CONTRACTACIO

Per persona usudria atesa

Comunicacio

CONTRA LA SOLEDAT

e Pantalla interactiva

e Videotrucades individuals i grupals
e Punts de trobada

e Avisos i missatges

* Panell d'assistent

Quota mensual per persona
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Seguiment

ENVELLIMENT ACTIU

e Tot l'anterior

e Smartwatch de biomarcadors

e Quadre de comandament d'activitat
e Programacio d'activitats

e Verificacid de realitzacid

Quota mensual per persona

Prevencio

DETERIORAMENT COGNITIU

e Tot l'anterior

e Andlisi de la parla

e Termometre emocional

* Informes per al personal assistencial

e Biblioteca de recursos

Projecte a mida

Models orientatius, adaptables a plec public. El preu depén del nombre de persones usudries, dels dispositius subministrats i dels moduls activats.



GALERIA

La plataforma en s

Videollamadas programadas
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: Q
: : Lx ]
Fe G- R0 P P U PO e ErE-avantado
Viernes 18 de Abeil
- L)
Lx ]
PlldErccdaes 25 die Al
B - o
Encender ©
Pantalla de la persona usudria amb accions gransi  Calendari d'activitats i cites del personal Smartwatch de registre de biomarcadors i activitat
clares. d'assisténcia. fisica.
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CASOS D'EXIT

Entitats que ja acompanyen amb tiivii contigo

CRUZ ROJA

Acompanyament i seguiment
de persones grans

Cruz Roja fa servir la plataforma per a
'lacompanyament de persones grans,
amb videotrucades, punts de trobada i
seguiment d'activitats.

https://www.cruzroja.es
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CONCELLO DA PONTENOVA

Servei municipal de
videoassistencia

L'ajuntament ofereix el servei als seus
veins grans com a part de la seva politica
d'envelliment actiu i lluita contra la
soledat no desitjada.

https://cinfo.es

CULINARIA

Control de I'estat del menjar
als domicilis

Sensorica loT en domicilis i centres
assistencials per controlar la temperatura
de la neverq, ['Gs del microones i el menjar
en transit, amb botd SOS dincidencies.

https://cinfo.es



Capacitats del sistema

100 2 30-60s Saas

persones per sala virtual de dispositius per persona usuaria de veu per generar [andlisi plataforma al navol, escalable
videoconferencia
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PREGUNTES FREQUENTS

El que pregunten entitats i serveis socials

Ho sabra fer servir una persona sense experiéncia digital?

La pantalla interactiva esta dissenyada per a dixo: accions grans, poques
opcions i trucades que es reben i es fan de manera visual.

Quins dispositius inclou?

Dos per persona usuadria: la pantalla interactiva, que dona accés a tots els
moduls, i un smartwatch que registra els biomarcadors i I'activitat fisica.

Com s’agrupen les persones usuaries?

En punts de trobada, pels criteris que decideixi el personal d'assistencia:
proximitat, gustos, gremi o qualsevol altre que tingui sentit per al servei.
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L'andlisi de la parla substitueix un diagnostic?

No. Genera indicadors i un informe orientatiu per al personal d'assistenciq,
que és qui valora i deriva als professionals sanitaris corresponents.

Es pot verificar que la persona fa les activitats?

Si. El sistema programa avisos i verifica la realitzacié d'accions com la
presa de medicacid o les activitats fisiques pautades.

Escala a moltes persones usudaries?

Si. Es un sistema Saas al nGvol, pensat des de l'inici per créixer en nombre
de persones usuaries i de moduls actius.



PER A QUI

Qui presta el servei

01

Ajuntaments

Serveis municipals
d'envelliment actiu i lluita
contra la soledat.
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02

Entitats socials

Programes
d'acompanyament amb

seguiment individualitzat.

03

Centres assistencials

Residéncies i centres de dia
que necessiten dades
continues dels seus usuaris.

04

Serveis de
teleassistencia

Operadors que volen anar
més enlla del botd
d'emergeéencia.



Comenca per un grup pilot de
persones usudries contact@einto.es

Definim junts I'abast, subministrem els dispositius i formem el e e B

personal d assistencia.

https://contact.cinfo.es

Sol-licitar una proposta Coneixer la plataforma
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