tiivii Al

Intelixencia artificial que funciona. Segura, gobernada e

7’

tua.

Un orquestrador de modelos, ferramentas e axentes sobre os datos da
tda empresaq, sen cedelos a ninguén.

~cinfo 0]



O RETO

Implantar IA sen poiier en cuestion a propiedade dos teus datos

As empresas entenden que a |IA hai que implantalaq, pero non ao custo de absorber os datos e a
privacidade de todo un sector. E para que impacte na produtividade, ten que completar tarefas, non
sO xerar texto.

01 02 03

Dependencia dun Gnico

Os datos saen da empresa AlAcomo experimento provedor

As ferramentas xenéricas esixen subir Pilotos que xeran contido pero non Atarse a un modelo pechado limita o
documentacion corporativa a completan procesos nin aforran horas caso de uso, o custo e o cumprimento
plataformas de terceiros. reais. normativo.
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QUEE

Un orquestrador que coordina
modelos, ferramentas e axentes

tilvii Al permite a calquera peme ou gran empresa disponer de
servizos baseados en IA adaptados as suas necesidades,
coordinando modelos de linguaxe, ferramentas de transformacion
e conectores cos seus sistemas internos e externos.

Agentes

® Modelos LLM na nube de cinfo (Llama, DeepSeek, Mistral, Alia, Gemma) ou en
nube externa.

® Ferramentas de IA: texto a voz, voz a texto, traducion, texto a imaxe, video a
texto.

® Conectores con sistemas externos e internos: Drive, Slack, AWS, bases de
datos, repositorios.

® Axentes que encadean todo o anterior en fluxos de traballo complexos.
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COMO FUNCIONA

Dos teus datos a unha resposta con fonte citada

O chatbot obtén informacidon das fontes propias da empresa e responde de forma precisa e
contextualizadaq, indicando de onde procede cada dato.

01 02 03 04

Conectamos as taas

fontes Elixes o modelo Publicase o asistente Ampliase con axentes
Arquivos, bases de datos, welbs Ampla variedade de LLM para Nunha web pudblica ou nunha Fluxos que completan tarefas
e repositorios documentais da seleccionar o que mellor se drea privada, con acceso de negocio, non s conversas.
propia empresa. adapta a cada caso de uso. distinto aos datos segundo o

perfil.
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CARACTERISTICAS

IA privada, trazable e con miltiples modelos

e Baseado nos teus datos e Senreadestrar o modelo
O acceso en tempo real & informacién propia mellora a precisién das Engddese cofiecemento novo @ base sen volver adestrar o LLM,
respostas. reducindo o custo.

e Osdatos non saen e Acceso publico e privado
A informacidén aldxase nun datacenter en Galicia e non se comparte con Un mesmo dsistente con respostas distintas segundo quen pregunte e
outros sistemas. desde onde.

e Multiples modelos e Transformaciéons multimodais
Llama, Gemma, Mistral, DeepSeek, Alia, OpenAl ou Claude, segundo o Imaxe a texto, texto a imaxe, texto a video, transcricion, traducion e
caso de uso. locucién.

e Trazabilidade da fonte e Integracion con WhatsApp
Cada resposta indica de onde obtivo a informacion, facilitando a sta O usuario pode falar co asistente por WhatsApp ademais de pola web.
verificacion.

Scinfo



Produtividade real sen ceder o control

Atencion 24 x 7

Consultas, reclamaciéons e
incidencias atendidas féra
do horario de oficina.

cinfo

Buscas en linguaxe
natural

O equipo atopa en
segundos o que antes esixia
percorrer cartafoles e
sistemas.

Privacidade
garantida

A informacién non se
comparte nin queda
disponible como fonte para
outros sistemas.

Menor custo de
adopcion

Modelos open source
validos para moitos casos
de uso, sen licenzas por
usuario.



INTEGRACIONS

Conecta cos teus sistemas, non ao reves

O orquestrador incorpora conectores con sistemas externos e cos repositorios internos da compania.

Repositorios documentais

Arquivos e cartafoles corporativos como
base de cofiecemento do asistente.

Nubes publicas

AWS e servizos privados de OpenAl ou
Claude cando o caso o require.
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Bases de datos

Consulta en linguaxe natural sobre os datos
operativos da empresa.

WhatsApp e web

Canles de conversa adicionais ao chat da
propia web.

Google Drive e Slack

Conectores coas ferramentas de traballo
diario do equipo.

APIs propias

Os axentes invocan os teus servizos para
completar tarefas de principio a fin.



MODELO DE CONTRATACION

Do chatbot a plataforma de axentes

Chatbot

ATENCION E WEB PUBLICA

e Asistente sobre as tlas fontes
e Interface personalizada

e Acceso publico

e Trazabilidade de fontes

e |Informe de consultas

Implantacion + cota anual

Scinfo

Asistente corporativo

PRODUTIVIDADE INTERNA

e Acceso publico e privado

e Conectores con sistemas internos
e Xeracidn de informes e resumos

e Transformacidéns multimodais

e Xestion de usuarios

Cota anual por organizacion

Modelos orientativos. O prezo depende do volume de consultas, do tamano da base de cofilecemento e dos modelos utilizados.

Axentes

AUTOMATIZACION DE PROCESOS

e Fluxos de traballo con varios pasos
e Invocacion das taas APIs

* Modelos en nube propia ou externa
e Cadro de mando de uso e custo

e Soporte e operaciéon

Proxecto a medida



GALERIA

Asistentes e axentes en funcionamento

gué fases tuvo el proyecto move

:Qué quieres saber de Cinfo? g o

aeinfa

Inteligencia artificial, tecnologia de vi do lo necesario para que la TV a través de internet funcione bien .
El documento proporcionado no detalla

explicitamente las fases especificas del proyecto
MOVE. Sin embargo, se mencionan algunas
actividades y componentes del proyecto, como la
creacion e implantacion de la plataforma,
colaberaciones externas, formacion en el uso de
herramientas digitales y sensibilizacion ambiental,
apoyo en la captacion de negocios, edicion de
video-experiencias y la participacién de diferentes
entidades como los concellos participantes y
negocios locales @ .

Casos de uso espectaculos Industria y administraciones Contacta con cinfo

Chatbot corporativo sobre as fontes propias da Resposta con cita da fonte utilizada.
empresa.
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endados para tu empresa

itaciones Publicas

&3

Generador de Creativos © Vigilancia SEO ¢

Marketing Marketing

Modelo Gemini 3 PRO & Weay ntica

pdelo Sonnet 4.6 Modelo Gemini 3 PRO

Cadro de axentes dispofibles na plataforma.



CASOS DE EXITO

Da peme ao gran operador

MASORANGE - Al4B

Plataforma de axentes e
servizos de IA para empresas

cinfo desenvolve para MasOrange unha
plataforma con axentes que resolven
tarefas de negocio de forma autdbnoma,
con identificacion, contratacion,
tarificacion por tokens, ciberseguridade e
soporte.

https://cinfo.es

Scinfo

CSA A CORUNA

Chatbot con acceso publico e
privado

Asistente que responde a partir dos datos
da organizacidn, con distinto nivel de
acceso segundo se consulte desde a web
publica ou desde a area privada.

https://cinfo.es

PEMES E ADMINISTRACIONS

Buscas e documentacion en
linguaxe natural

Asistentes internos que buscan sobre
documentacidn corporativa, xeran
resumos, traducen documentos e
elaboran informes citando as fontes
utilizadas.

https://cinfo.es



Infraestrutura propia para IA

39 Galicia 50 8

GPU NVIDIA no datacenter ubicacién do datacenter que axentes listos para usar na servizos fundamentais da
propio aloxa os datos plataforma Al4B plataforma

cinfo



PREGUNTAS FRECUENTES

O que preguntan os comités de direccion e de seguridade

Onde estdn os meus datos?

Nun datacenter situado en Galicia. Gardntese ademais que a informaciéon
utilizada polo asistente non se comparte nin queda dispofible como fonte
de conecemento para outros sistemas.

Que modelo de IA se usa?

O que mellor se adapte ao caso: a plataforma orquestra modelos open
source na nube de cinfo (Llama, Mistral, DeepSeek, Gemma, Alia) e
servizos privados de provedores externos.

Un axente € o mesmo que un chatbot?

Non. Un axente executa unha tarefa de negocio completa pola sua conta;
pode usar un chatbot se a tarefa o require, por exemplo en atencién ao
cliente.

Scinfo

Como sei que a resposta é correcta?

O asistente indica nas suas respostas a fonte da que obtivo a informacion,
O que permite verificala e xera confianza no usuario.

Hai que readestrar o modelo cada vez?

Non. P6dese engadir informacidon nova & base de cofiecemento sen volver
adestrar o LLM, o que reduce moito o custo de mantemento.

Serve para unha peme?

Si. A plataforma estd pensada para pemes e autbnomos, adinda que unha
gran empresa pode ter a sUa propia copia ou usala no mesmo modo que
unha peme.



PARA QUEN

Quen implanta IA con cinfo

01

Pemes e autonomos

Axentes listos para usar que

resolven tarefas concretas
sen equipo técnico propio.

Scinfo

02

Grandes empresas

Copia propia da
plataforma, con goberno,
tarificacion e
ciberseguridade.

03

Administracions
publicas

Asistentes cidaddans e
buscas internas cos datos
aloxados en territorio

propio.

04

Sectores regulados

Casos de uso onde d
privacidade e o
cumprimento europeo son
condicién previa.



Empecemos por un caso de
uso que aforre horas ——

Elixemos xuntos un proceso concreto, conectamos as tdas fontes 34881912535

e medimos o aforro real antes de escalar.

https://contact.cinfo.es

Solicitar unha demo Ver casos de uso

cinfo
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